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          BOP/MB/2016/003
PREZYDENT MIASTA SZCZECIN
ogłasza otwarty konkurs ofert na realizację zadania publicznego 
w zakresie udzielania nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego art. 4 ust. 1 pkt 22a Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1118, poz.1146, Dz.U. z 2015 r., poz.1255 z poźn, zm.).        
Przedmiotem konkursu jest wsparcie wykonania zadania publicznego, będącego zadaniem własnym Miasta Szczecin, wraz z udzieleniem dotacji na jego dofinansowanie.

1. Nazwa zadania. 
Prowadzenie Biura Porad Obywatelskich. 
2. Rodzaj zadania.
1.1. Zadanie dotyczy przyznania dotacji na dofinansowanie prowadzenia Biura Porad Obywatelskich w Szczecinie realizującego następujące działania: 
a) organizacja bezpłatnego poradnictwa i doradztwa prawnego polegającego na informowaniu mieszkańców Szczecina o przysługujących im prawach i spoczywających na nich obowiązkach, istotnych dla rozwiązania ich problemu oraz udzielaniu pomocy 
w wyborze optymalnego rozwiązania, w szczególności w zakresie:
· procedur i spraw urzędowych,
· świadczeń socjalnych (zasiłki, renty, emerytury),
· spraw mieszkaniowych,
· opieki medycznej i niepełnosprawności,
· trudnych spraw rodzinnych,
· problemów w pracy, 
· spraw konsumenckich,
· zagadnień własności, roszczeń majątkowych, podatków,
· zadłużeń, pożyczek, kredytów,
· spraw związanych z przestępczością, resocjalizacją i adaptacją społeczną,
i skazanych.
b) organizacja spotkań podnoszących wiedzę o prawach obywatelskich, 
c) prowadzenie strony internetowej,
d) wydawanie i publikowanie materiałów informacyjnych dotyczących praw obywatelskich,
e) prowadzenie bazy instytucji i organizacji, do których obywatele Szczecina mogą zwrócić się          o szczegółową pomoc,
e) 
wspieranie aktywizacji obywateli Szczecina do korzystania ze swych praw w sferze   publicznej. 
1.2. Podmiot, z którym Zleceniodawca podpisze umowę zobowiązuje się współpracować               w zakresie prowadzenia Biura Porad Obywatelskich lub podjąć współpracę z niżej wymienionymi podmiotami:

- Urzędem Miasta Szczecin,
- Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie,
- Szczecińskim Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych SEKTOR3,
- Inkubatorem Kultury,
- Centrum Wolontariatu,
oraz innymi podmiotami publicznymi oraz w organizacjami pozarządowymi, które pomagają potrzebującym i wspomagają rozwój demokracji. 

3. Wysokość środków publicznych przeznaczonych na realizację zadania. 

Maksymalna wysokość środków Miasta przeznaczona na realizację zadania w roku 2016 wynosi 57.000,- złotych (słownie: pięćdziesiąt siedem tysięcy złotych 00/100). 
Konkurs jest ogłaszany na podstawie uchwały Rady Miasta Szczecin Nr XIII/298/15 z dnia 17 listopada 2015 roku  w sprawie Programu współpracy Gminy Miasto Szczecin 
z organizacjami pozarządowymi  oraz innymi podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego na 2016 rok oraz projektu Uchwały Rady Miasta Szczecin                     Nr 305/15 w sprawie budżetu Miasta na rok 2016. 

Konkurs zakłada wsparcie zadania publicznego, dlatego przy wykazywaniu wkładu własnego - finansowego (poza środkami własnymi) Organizacje winny go odpowiednio udokumentować (np. umowa z innym urzędem lub instytucją publiczną, pisemna decyzja instytucji grantodawczej o przyznaniu dotacji, umowa ze sponsorem). Oprócz obowiązkowego wkładu finansowego mile widziany jest również wkład osobowy Organizacji (praca społeczna członków i wolontariuszy).
4. Zasady przyznawania dotacji.
 Postępowanie konkursowe będzie prowadzone zgodnie z: 
1) Ustawą z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1118, poz.1146, Dz.U. z 2015 r., poz.1255 z późn, zm.), 
2) Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 grudnia 2010 r.                  w sprawie wzoru oferty i  ramowego wzoru umowy o wykonanie zadania publicznego             oraz wzoru sprawozdania z wykonania tego zadania (Dz. U. 2011 r. Nr 6, poz. 25 ),

3) Zarządzeniem Nr 499/12 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 9 listopada 2012 r.                  w sprawie szczegółowych zasad współpracy finansowej i pozafinansowej Gminy Miasto Szczecin z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego,
4) Uchwałą Nr XIII/298/15 Rady Miasta Szczecin z dnia 17 listopada 2015 roku 
w sprawie Programu współpracy Gminy Miasto Szczecin z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego na 2016 rok.
5. Termin realizacji zadania.
Realizacja zadania przewidziana jest na okres od dnia podpisania umowy do 31.12.2016 r.
6. Warunki realizacji zadania.
1) W konkursie mogą uczestniczyć podmioty uprawnione:

- organizacje pozarządowe;

- osoby prawne i jednostki organizacyjne działające na podstawie przepisów o stosunku Państwa do Kościoła Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Państwa do innych kościołów i związków wyznaniowych oraz o gwarancjach wolności sumienia i wyznania, jeżeli ich cele statutowe obejmują prowadzenie działalności pożytku publicznego;

- stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego;

- spółdzielnie socjalne;

- spółki akcyjne oraz spółki z ograniczoną odpowiedzialnością oraz kluby sportowe będące spółkami działającymi na podstawie przepisów Ustawy z dn. 25 czerwca 2010 r. o sporcie           (j. t. Dz. U. z 2014 roku, poz. 714), które nie działają w celu osiągnięcia zysku                                oraz przeznaczają całość dochodu na realizację celów statutowych oraz nie przeznaczają zysku do podziału między swoich członków, udziałowców, akcjonariuszy i pracowników.
2) Nie dopuszcza się składania ofert na wybrane części zadania.
3) Szczegółowe warunki realizacji zadania reguluje umowa zawarta pomiędzy Gminą Miasto Szczecin a podmiotem uprawnionym.
4) Wnioskodawca powinien się kierować niżej podanymi standardami poradnictwa: bezpłatność, poufność, bezstronność, otwartość, niezależność, aktualność i rzetelność informacji, samodzielność klienta, dostępność usług, odpowiedni poziom zarządzania                i personelu, udzielanie porad wg jednolitego schematu doradzania, zapewnienie jakości                i kontroli.
7. Termin i miejsce składania ofert.
Oferty opatrzone numerem Konkursu należy składać w Biurze Obsługi Interesantów Urzędu Miasta Szczecin, Pl. Armii Krajowej 1 (stanowisko nr 46) w terminie do dnia 15 grudnia 2015 roku. Oferty, które wpłyną po terminie, nie będą rozpatrywane. Organizacje uczestniczące             w konkursie zobowiązane są do podania adresu mailowego do osoby  upoważnionej               do składania wyjaśnień dotyczących oferty w celu skutecznego poinformowania                                o stwierdzonych brakach lub uchybieniach i oczywistych omyłkach. 

W przypadku braku adresu mailowego Organizacja zobowiązana jest podać numer telefonu.

Do oferty należy dołączyć:

1) kopię aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego, innego rejestru lub ewidencji,

2) w przypadku wyboru innego sposobu reprezentacji podmiotów składających ofertę wspólną niż wynikający z Krajowego Rejestru Sądowego lub innego właściwego rejestru – dokument potwierdzający upoważnienie do działania w imieniu oferenta(-ów),

3) oświadczenie podmiotu (BOP 11),
4) plan działań na rok 2016, uwzględniający zagadnienia opisane w pkt.2 (Rodzaj zadania) ogłoszenia jak i sposoby informowania obywateli o możliwościach oferowanej pomocy,
5) ankietę weryfikacyjną (BOP- 7),
6) plan promocji zadania publicznego (jako osobny załącznik do oferty, zawierający planowane przez organizatora działania promocyjne).

8. Tryb wyboru ofert.
Złożone w Konkursie oferty przekazywane są do Biura ds. Organizacji Pozarządowych celem sprawdzenia pod względem formalnym. W przypadku stwierdzenia braków formalnych 
i oczywistych omyłek BOP wzywa Organizację do ich usunięcia w terminie dwóch dni roboczych od dnia wysłania maila a w przypadku braku możliwości powiadomienia Organizacji drogą elektroniczną – mailową od dnia przekazania informacji telefonicznej. Jeżeli Organizacja nie usunie braków formalnych i oczywistych omyłek w ww. terminie oferta zostaje odrzucona. Następnie oferty kierowane są pod obrady Komisji Konkursowej. Komisja konkursowa dokona analizy złożonych ofert i wybierze najkorzystniejsze według kryteriów formalnych                              i merytorycznych. Komisja przedstawi wyniki swoich prac Prezydentowi lub upoważnionemu Zastępcy Prezydenta, który dokonuje wyboru ofert w formie Oświadczenia Woli.

9. Kryteria wyboru ofert. Kryteria wyboru ofert.

Przy wyborze ofert Gmina Miasto Szczecin oceniać będzie:

1) możliwość realizacji zadania publicznego przez podmioty uprawnione,

2) kalkulację kosztów realizacji zadania publicznego, 
3) jakość wykonania zadania i kwalifikacje osób, przy udziale których podmioty uprawnione będą realizować zadanie publiczne,

4) udział środków własnych lub środków pochodzących z innych źródeł na realizację zadania publicznego,
5) dotychczasową współpracę, biorąc pod uwagę rzetelność i terminowość oraz sposób    rozliczenia otrzymanych na ten cel środków.
Miasto Szczecin zastrzega sobie prawo wykorzystania przedłożonych ofert, w sposób      częściowy.
Preferowane będą oferty Organizacji, które:

1. posiadają lokal (lokale), które pozwalają na prowadzenie działań Biura Porad Obywatelskich (preferowane centrum Miasta); dodatkowym atutem jest wskazanie kilku lokalizacji , m.in. w prawobrzeżnej części Szczecina,
2. mile widziana współpraca ze Związkiem Biur Porad Obywatelskich. 
10. Termin dokonania wyboru ofert.
Wyboru ofert dokonuje się niezwłocznie, a wyniki konkursu publikowane są:
1) w Biuletynie Informacji Publicznej;
2) w siedzibie Gminy Miasto Szczecin w miejscu przeznaczonym na zamieszczanie ogłoszeń;
3) na stronie internetowej Gminy Miasto Szczecin.
11. Warunki unieważnienia konkursu.

Konkurs unieważnia się w sytuacji, gdy nie złożono żadnej oferty lub żadna ze złożonych ofert nie spełniała wymogów zawartych w ogłoszeniu.

12. Zrealizowane przez Gminę Miasto Szczecin w roku i w roku poprzednim zadania publiczne tego samego rodzaju i związane z nimi koszty, ze szczególnym uwzględnieniem wysokości dotacji przekazanych podmiotom uprawnionym:
w roku 2014: 40.000 zł – Polski Komitet Pomocy Społecznej
w roku 2015:



34.330 zł – Stowarzyszenie Solidarne Kobiety Zawsze,




16.670 zł – Polski Związek Niewidomych Okręg Zachodniopomorski
13. Informacje dodatkowe.

Wzór oferty, umowy i sprawozdania z realizacji zadania publicznego oraz wszelkie informacje dotyczące konkursu dostępne są w Biurze ds. Organizacji Pozarządowych Urzędu Miasta Szczecin, Pl. Armii Krajowej 1, pokój 335 L, telefon (91) 424 51 05, www.szczecin.pl/bop,               e-mail:bop@um.szczecin.pl 
Ponadto wszelkich informacji o konkursie udzielają osoby uprawnione do kontaktów:                 Pani Małgorzata Borzuchowska – telefon (91) 424 11 41, Główny Specjalista w Biurze                          ds. Organizacji Pozarządowych, e-mail: mborzuch@um.szczecin.pl oraz  Pan Paweł Szczyrski – Dyrektor Biura – telefon (91) 424 51 05, e-mail: pszczyr@um.szczecin.pl, Pani Renata Arent – telefon (91) 424 53 31, e-mail: rarent@um.szczecin.pl Biuro Komunikacji Społecznej                    i Marketingowej
Szkolenie dla podmiotów zainteresowanych udziałem w konkursie odbędzie się w dniu 
24.11.2015 roku w sali 335 OP, godz. 10.00.
